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A Tec Focus é especidlizada em solucbées de Tl para empresas de todos os
tamanhos e segmentos, oferecemos desde suporte bdsico de informatica até
solucbes tecnoldogicas mais avangcadas. Com uma equipe altamente
capacitada e atendimento eficiente, a Tec Focus tem a solucdo perfeita para
atender as necessidades da sua empresa.
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Missdo

Fornecer solugcbdes tecnoldgicas personalizadas e treinamento
especializado para impulsionar o sucesso dos nossos clientes.

{O> Viséo
Ser a referéncia incontestavel em qualidade, oferecendo servigos de
tecnologia e treinamento de exceléncia no mercado nacional.

ﬁ Valores

Compromisso, Inovag¢do, Qualidade e Velocidade.
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PORQUE TRABALHAR CONOSCO
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A Tec Focus adota frameworks e boas praticas internacionais em Tl como base
de suas operagdes. Através de nossas ferramentas renomadas de
monitoramento e gestdo, conseguimos obter uma visdo abrangente do
ambiente tecnoldgico de nossos clientes. Essa abordagem nos permite
elaborar planos consistentes e resolver problemas de forma proativa, o que
assegura um servico completo e eficiente, perfeitamente adaptado as
necessidades especificas de cada empresa.
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SUPORTE DE TI
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Oferecemos suporte de Tl de forma presencial e remota para lidar com as
demandas didrias relacionadas a tecnologia. Com o objetivo de garantir um
acompanhamento detalhado e preciso, registramos todos os chamados em
nosso sistema, que também realiza o protocolo por e-mail, 0 que oferece
transparéncia e facilita o acesso as informacdes

06

=



O D/ TECNbLOGIA




GESTAO DA TECNOLOGIA
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Nosso servigco de gestéo alinha as estratégias corporativas aos objetivos de TI
da sua empresa. Cobrimos uma variedade de dareas essenciais, como:
Inventdrio e monitoramento de ativos, Gestdo de contratos e licencas de
software, Elaboracdo de planos estratégicos para melhoria continug,
Monitoramento de rede e gerenciamento de backups, entre outros processos,
e assim, garantimos um ambiente seguro e eficiente para o seu negécio.
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CONSULTORIA DE TI

tec

W
-
“e focus

Com um olhar estratégico, analisamos sua infraestrutura de Tl e processos
internos para fornecer recomendagdoes das melhores solugées para a sua
empresa. Nossa consultoria abrange desde a elaborag¢éo do plano estratégico
até a implementacdo das solugdes recomendadas.
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LGPD E DPO COMO SERVICO
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Prestamos um servico completo de consultoria para adequac¢do da sua
empresa & Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Com nossa expertise em
privacidade e seguranca digital, garantimos que a sua operacdo esteja em
conformidade com a LGPD, para que sua empresa evite as multas que podem
chegar a 2% do faturamento anual. Contamos também com o DPO como
servico, que pode atuar intermediando o contato em entre: Os titulares dos
dados, a sua empresa e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
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INFRAESTRUTURA DE REDE
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Dispomos de uma ampla gama de servicos que abrangem a implementagdo
completa de redes. Isso inclui desde o processo de cabeamento estruturado,
até a configuracdo de solugdes de firewall, switch, servidores e pontos de
acesso wi-fi, aléem de outras medidas de seguranca de dados. Estamos
preparados para fornecer solugdes abrangentes que atendam as
necessidades especificas da sua empresa, o que garante uma infraestrutura

de rede rapida e segura.
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Na Tec Focus, reconhecemos a importancia do treinamento para capacitar as
pessods a utilizar a tecnologia de forma eficaz. Por essa razdo, oferecemos
uma variedade de treinamentos que sdo ministrados com uma abordagem
simples e descontraida. Nosso objetivo € tornar o aprendizado acessivel e
agradavel, proporcionando aos participantes as habilidades e conhecimentos
necessdrios para aproveitar ao maximo as ferramentas tecnoldgicas

disponiveis.
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FALE COM A NOSSA EQUIPE COMERCIAL

[] (1) 5026-9186

™ (11) 94875-9953

% comercial@tecfocus.com.br
Q@ Av. Paulista, 302 - Bela Vista, SGo Paulo - SP, 01310-000

& www.tecfocus.com.br
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